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Керівникам закладів  освіти 

Чернівецької міської 

територіальної громади              
  

 

Доводимо до відома постанову Кабінету міністрів України від 03 грудня 

2025 № 1604 «Про затвердження Порядку надання послуг у сфері 

психологічного здоров'я з використанням інформаційно-комунікаційних 

технологій» (далі – Постанова) щодо надання послуг, зокрема через 

телефонні «гарячі лінії» психологічної допомоги, індивідуального чи 

групового психологічного консультування в режимі відео чи аудіозв'язку 

тощо. 

Звертаємо увагу, що зазначена Постанова набирає чинності одночасно із 

введенням в дію Закону України від 15 січня 2025 № 4223-ІХ «Про систему 

охорони психічного здоров'я в Україні» з 07 лютого 2026 року. 

  

 

  

 

 

 

Заступник начальника-начальник 

відділу дошкільної освіти 

управління освіти 

 
Ірина Монич 53 70 79 

 

 

 

  Любов ЧОБАНЮК 
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