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Керівникам місцевих органів 
управління у сфері  освіти 
територіальних громад 

Директорам закладів освіти  
обласного підпорядкування

Щодо надання інформації про стан 
забезпечення безперебійної роботи 
закладів дошкільної освіти та 
визначення необхідних заходів для 
підготовки до осінньо-зимового 
періоду

Відповідно до листа Міністерства освіти і науки Україна № 1/20322-26 від 
21.09.2026 Департамент освіти і науки повідомляє, що Міністерство освіти і 
науки Україна започатковує збір з подальшим щотижневим оновленням і 
моніторингом інформації щодо фактичного стану та вжитих заходів для 
забезпечення безперебійної роботи закладів дошкільної  освіти в осінньо-
зимовий період в умовах відсутності електро-, тепло- та водопостачання.

Просимо забезпечити внесення та актуалізацію відповідної інформації у 
визначеній формі, доступній за покликанням «Енергетика» у загальному меню 
кабінету закладу дошкільної освіти в АІКОМ (АІКОМ1) (далі - Система).

Для заповнення форми уповноваженим представникам закладів 
дошкільної освіти необхідно за логіном закладу зайти до кабінету Системи та 
внести відповідну інформацію. У разі відсутності логіна чи пароля пропонуємо 
звернутися до відповідальної особи у відповідному органі управління освітою.

Метою збору є отримання та оновлення даних щодо наявних ресурсів, 
актуального стану забезпечення та вжитих заходів для безперервності освітнього 
процесу, зокрема в умовах можливої відсутності електропостачання, 
теплопостачання та/або інших критично важливих ресурсів.
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У зв’язку з цим просимо:
1. Забезпечити надання інформації про заплановані та вжиті заходи до 29 
вересня 2026 року включно. Звертаємо увагу, що після завершення первинного 
збору інформація підлягатиме щотижневому оновленню, станом на 
понеділок кожного тижня, з подальшим зведенням інформації МОН;
2. Визначити відповідальних осіб за координацію збору інформації на рівні 
територіальної громади, внести їхні контактні дані до відповідної таблиці і 
забезпечувати своєчасне оновлення контактних даних відповідно до 
встановленої періодичності. Посилання на таблицю з контактними даними: 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1EdvSFhVf54WAJYkp3cKZqr11Y3heCrEly
o9FGdBdEhs/edit?usp=sharing.

У разі виникнення технічних питань просимо звертатися за електронною 
адресою підтримки АІКОМ: aikom@iea.gov.ua.

Для консультацій стосовно змісту інформації та логіки заповнення форми 
просимо звертатися за електронною адресою: svitlana.trusova@mon.gov.ua 

З огляду на важливість забезпечення сталої та безперебійної роботи 
закладів дошкільної освіти, просимо забезпечити належну організацію 
виконання зазначеного завдання, зокрема повноту, достовірність та щотижневе 
оновлення інформації, оскільки зазначені дані використовуватимуться для 
управлінського аналізу, міжвідомчої координації та визначення подальших 
заходів реагування.

Директор  Департаменту                  Сергій КІЗІМА

Світлана Прінько
0372-550810
Оксана Тодерішин
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